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Adatkezelési tajékoztato
I. Az adatkezelo

Szolgaltatd neve: Arteco House Kft.

Szolgaltatd székhelye / levelezési cime: 7092 Nagykonyi, Dozsa Gy. u. 126/4.
Cégbejegyzést végzo hatosag: Szekszardi Torvényszék Cégbirdsaga
Adoszam: 23830420-2-17; Cégjegyzékszam:17-09-009194

Telefonszdma: 20/7736194

E-mail cime: benkeeva@redbeedesign.hu

A weboldal adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-69583/2013.
I1. Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetosége

Nem alkalmazunk adatvédelmi tisztvisel6t, mivel a kft. nem folytat olyan tevékenységet,
amely indokoltta tenné alkalmazasat.

I11. Az adatkezelés celjai, jogalapjai

Jelen tajékoztato célja, hogy e honlap latogatoi és leend6 partnerei atlathato és egyértelmii
formaban meg tudjak allapitani, milyen személyes adatokat kezeliink, és mi alapjan tessziik
ezt. A kozérthetOséget csak tigy latjuk biztositottnak, ha a pontos jogszabalyi eldirasokat
kilén pontban soroljuk fel, ezt a tajékoztato vegén talalod. Az adatkezelési tajekoztato célja
az, hogy a weboldal latogatdit tajékozodjanak arrél, hogy milyen személyes adatokat
kezelunk, és mi alapjan.

1.Kapcsolatfelvételi tirlap

A weboldalunkon talalhato kapcsolatfelvételi tirlap célja az online kapcsolatfelvételi lehetdség
biztositasa. Az Girlapon nevet és e-mail cimet kériink megadni. Ezeket az adatokat
hozzajarulas alapjan kezeljik.

2. Facebook oldal

A Facebookon lizemeltetiink egy oldalt, melyet az online kapcsolatfelvételi lehetdség,
hirekhez valo hozzaszolas, vélemenynyilvanitas biztositasa, vallalkozas reklamozasa,
potencidlis ugyfelek szerzése céljabdl hasznalunk, ezért itt is taldlkozunk személyes adatokkal
(név, hozzaszolas), amelyekhez az érintett hozzajarulasaval jutok. Privat Gzenetkuldesre itt
nincs lehetdség, kérlink, keress valamely mas nyilvanos elérhetdségiinkon.

3. Szamléazas

Az Arteco House Kft. elektronikus szamlazot hasznal, melyet a NAV felé bejelentett. Ha
megrendelsz nalunk egy szolgaltatast, szerz6dést kotiink, majd a munka atadasa utan szamlat
allitunk ki, ehhez kérjik a szamlazasi nevet és cimet, az adészamot (céges megrendelés
esetén), a telefonszamot és az e-mail cimet.



A szamlazashoz az alabbi adatokat a www.redbeedesign.hu webhelyen torténd szolgaltatast
megrendeld személyektdl kérjiik:

Név

E-mail cim

Telefonszam

Lakcim (maganszemély esetén)

Cégnév (amennyiben cég végzi a vasarlast)
Addbszam (cég esetén)

Székhely (cég esetén)

4. Kapcsolatfelvetel telefonon keresztil

A webshopban kihelyeztiink egy telefonszamot. Ha ezen hivsz, Benke Eva fogja felvenni a
telefont, igy latni fogom a telefonszamodat. Valosziniileg bemutatkozol, igy a nevedet is
megismerem. A hozzajarulasod alapjan kezeljik ezeket az adatokat, abbol a célbol, hogy
visszahivhassalak, ha épp nem tudom felvenni a telefont. Ha nem alakul ki kdzottlink Gzleti
kapcsolat, a telefonszamot és hozza kapcsolddd nevet nem mentem el.

5. Sutik (,,Cookies™)

A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése sziikseges. Ezt a savot a weboldalon
alul taldlod meg. Amennyiben nem szeretnéd engedélyezni a cookie-k hasznalatét, letilthatod
a bongészdd beallitasaiban. Cookie-K tiltasa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak
részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatoak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild
a felhasznald bongész6jének, és amelyet a felhasznalo szamitogepe tarol. A cookie-ban
személyes adat nem kerdil tarolasra.

A cookiek hasznalatara vonatkozé jogszabaly ITT olvashato. A cookiek altal begytijtott
informéciok bizonyos id6 utdn automatikusan torlédnek.

(Ha nem szeretnéd, hogy a siitik tevékenykedjenek ndlad, meggatolhatod dket, fileokat
torolhetsz.)

Weboldalunk latogataselemz6 szoftvert hasznal (a Google Inc. (“Google”) altal miikddtetett
Google Analytics), kisméretii, bizonyos esetben a személyes adataidat tartalmaz6 adatfajlokat
helyez el a szamitogépeden. Errdl értesitést is kapsz, ha el6szor az oldalra latogatsz, és
jovahagyasodat kérjiik ehhez. Az adatfajlok a weboldal egyes funkcidinak miikodéséhez
sziikségesek, az informéciok az tizemeltetohoz keriilnek. Ezen adatfjlok pontos nevérdl (_ga,
_gat, _gid), funkciojarol ezen az oldalon kapsz tajékoztatast. A Google Analytics a bongészé
révén kapott IP-szamot anonimizaltan tarolja. Az adatokat 24 honapig 6rzi, minden 1;
munkamenetnél ez a folyamat Ujra indul. Amennyiben meg szeretned akadalyozni, hogy a
Google Analytics barmely weboldalon hozzaadja latogatasodat az analitikahoz, hasznald ezt a
bévitményt (barmely bongészdre elérhetd).

A Google olyan cookie-kat is hasznal, amelyek arra szolgalnak, hogy a kiilonb6z6
eszkodzeiden végzett tevékenységeidet 6sszehangolja, ha kordbban bejelentkeztél rajtuk
Google-fiokodba. Mindezt a felhasznalonak megjelend hirdetések eszkdzokon atnyuldan
torténd Osszehangolasa ¢s a konverzids események mérése érdekeében teszi. Ha nem szeretnéd,


http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0300100.TV�
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage�
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hogy a Google hirdetések 6sszehangoltan, eszkdzeiden megjelenjenek neked,
a Hirdetésbeallitasok segitségevel kikapcsolhatod a hirdetések személyre szabasat.

Ha el6zéleg cookie-t kaptal a Facebook-tdl — van fiokod/felkerested a facebook.com oldalt —,
a bongészdd adatokat kiild ezzel a cookie-val kapcsolatban, amikor a “Tetszik™ gombbal vagy
mas kozosségi beépiilé6 modullal ellatott webhelyet (mint ez a weboldal) keresel fel.

Errél bévebb informaciot itt talalsz.

IV. Hozzajarulas visszavonasa
Adatkezelésiink a hozzajarulasodon alapul a kovetkezé tevékenységeknél:

o aweboldal kapcsolati tirlapjan keresztiil térténé kapcsolatfelvétel az érdeklédok
részérdl

o Facebook oldal Uzemeltetése

« latogatottsagi statisztika készitése

o telefonon torténd kapcsolatfelvétel.

A hozzajarulasodat barmikor visszavonhatod egyszertien. Facebook oldal esetén
visszavonhatod az oldal lajkolasat, privat (izenet és hozzaszdlas esetén tordlheted azokat.
Mas, hozzajarulason alapul6 adatkezelési miiveleteknél, arra kériink, hogy irj egy e-mailt az
benkeeva@redbeedesign.hu e-mail cimre. A hozzajarulas visszavonasat megeléz6 adatkezelés
jogszerlinek szamit.

V. Szerzodés és jogi kotelezettség

A szamlazasi adatok vezetése és a szamla kiallitasa jogszabalyban eldirt kotelezettséglink. Ha
a kért adatokat a vasarlo nem adja at, lehetetlen teljesiteni a megrendelést. Vallalkozasunk
jogi-, és természetes személyekkel kot szerzdést, igy személyes adatok is keriilhetnek
hozzank, példaul a megrendel6 neve, telefonszama, e-mail cime, vagy a jogi szemely
képviseldjének a neve. A vasarlaskor 1étrejovo szerzodéskotés feltétele, hogy ezeket az
adatokat ismerjuk, tudnunk kell, ki a masik fél, hol érjik el, hova kuldjuk a megrendelt
végformatumokat. Az adatok ismerete nélkiil a szerz6dést nem tekintjiik megkotottnek és a
szolgéltatast nem tudjuk teljesiteni.

VI. Az adatok tarolasanak idotartama

o Kapcsolatfelvételi tirlap (név, email cim) — Uzleti kapcsolat lezarasaig, de hathavonta
felulvizsgalat

o [Facebook oldal (név, hozzéasz6las) — oldal torléséig, érintett altali oldalkedvelés
visszavondsaig, €rintett torlési mlveletéig

o Sz&mlazési név és cim — jogszabalyban eldirt ideig, tarsas vallalkozasok esetében
targyév + 8 ev. A konyvviteli elszamolast kozvetlenil és kdzvetetten alatdmasztd
szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd
nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté forméaban, a konyvelési
feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon megdrizni.

e Weboldal karbantartasi munkak (pl. biztonsagi mentés tarolasa) — szerz6dés
fennallasaig

o redbeedesign.hu weboldalrol érkez6 siitik — sltik érvényessegi idejéig, ill. amig a
felhaszndl6 nem torli a bongészdjébol azokat


https://adssettings.google.com/�
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o GA latogatottsagi statisztika — 24 honap
VII. Biztonsagi intézkedések

Megfeleld biztonsagi intézkedésekkel gondoskodunk arrdl, hogy a személyes adatokat védjiik
a jogosulatlan hozzéaferés ellen, a téves nyilvanossagra hozatal ellen.

VII1I. Cimzettek
Vallalkozasunk egyes feladatai ellatasa érdekében adatfeldolgozokat vesziink igénybe.

Tarhelyszolgaltatés:
23V Net Kft./www.hostit.hu
E-mail: info@net23.hu

1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22. (Hozzéaférés a honlap teljes tartalmahoz, sajat
domaines e-mail cimre érkez6 e-mailek tovabbitéasa.)

E-mailek fogadasa és kildese:
Gmail — Google Inc., Mountain View, California, USA (Hozzéaferés a levelezéshez és annak
minden adatahoz.)

Szamlazés: )
Szadmlazoo.hu — Online Ugyvitel Bt., 3182 Karancslapujt6, Kincseéri Gt 13.

Email: info@szamlazoo.hu
Tel: +3620-512-8953 (Hozzaférés a kiallitott szamlakhoz.)

Futarszolgalat

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

2351 Alsonémedi

GLS Eurdpa u. 2.

info@gls-hungary.com (Hozzaférés a vasarlok nevéhez, szallitasi ciméhez, telefonszaméahoz.)

Facebook oldal:

Facebook Inc.

Menlo Park, California, USA

Adatkezelési tajékoztato: https://www.facebook.com/about/privacy/update (Hozzaférés a
felhasznal6 nevéhez, kommentjéhez.)

Google Analytics:
Google Inc., Mountain View, California, USA (Hozzaférés a honlap latogat6inak anonimizalt,
személyhez nem kd&thetd IP ciméhez.)

IX. Harmadik orszagba tovabbitas
Egyediili harmadik orszag, amelybe adattovabbitas torténik, az Amerikai Egyesiilt Allamok.

Az USA-val megfelelGségi hatarozat sziiletett 2016. julius 12-én
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-
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privacy-shield_en), amelyet a Google (https://policies.google.com/privacy/frameworks), a
Facebook (https://www.facebook.com/about/privacyshield) is betart. Az Automattic
szerz6désbeni zaradék révén felel meg a GDPR-nek.

X. Az érintettek jogai
1.Hozzaférés a személyes adatokhoz

Weboldalunk latogatoi, vasarldink jogosultak visszajelzést kerni arra vonatkozoan, hogy
személyes adataik kezelése folyamatban van-e, €s ha igen, jogosultak hozzéférést kapni a
kovetkezd informécidokhoz:

o adatkezelés céljai

o az érintett személyes adatok kategoridi

o cimzettek, akikkel / amelyekkel a szemelyes adatokat kdzolték vagy kdzolni fogjak,
beleértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és a nemzetkdzi szervezeteket,

o az adatok tarolasanak tervezett idotartama, ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai,

e az ¢érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkoz6 személyes
adatok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
szemelyes adatok kezelése ellen

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: a személyes adatokat az
adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat rendelkezésére bocsatjuk, a
tovabbi masolatok koltségeieért dijat szamolunk fel. Ha a kérelem elektronikus uton kertlt
benyujtasra, az informaciokat a kovetkezd formatumok valamelyikében adjuk at:.doc, .pdf,
Xls, .jpg. A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadségait.

2. Helyesbitéshez valo6 jog

Weboldalunk latogatoi, tgyfeleink jogosultak arra, hogy helyesbitést kérjenek a rajuk
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokkal kapcsolatban. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, kérhetd a hianyos személyes adatok kiegészitése. A helyesbitésrél minden olyan
cimzettet tajekoztatnom kell, akivel a személyes adatot kdzoltem, kivéve, ha ez lehetetlen
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésre tajékoztatom a cimzettekrol.

3. Torléshez valo jog

Késedelem nélkil kotelesek vagyunk tordlni tgyfeleink, weboldal latogatoink kérésére, vagy
kérés nélkil is a ra vonatkoz6 személyes adatokat, ha

o személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtottiik,
vagy kezeltik;

o az ugyfel/latogato visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
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o azligyfél/latogato tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerii
ok az adatkezelésre;

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltik;

o aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eloirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

e aszemélyes adatok gylijtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha nyilvanossagra hoztuk a személyes adatot, amelyet tordlni kell, az elérhetd technoldgia és
a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megtessziik az ésszertien elvarhato 1épéseket
annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy
vasarlonk/latogatonk kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok mésolatanak illetve masodpéldanyanak torlését.

Nem kell toréInink a személyes adatokat, ha az adatkezelés szikséges jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. Amennyiben ilyen adat torlésére
érkezik kéres, megfontoljuk, és irdsban megvélaszoljuk a dontest.

A torlésr6l minden olyan cimzettet tajékoztatnunk kell, akivel a személyes adatot kdzoltuk,
kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Vasarlonkat/a
felhasznalot kérésre tajékoztatjuk a cimzettekrol.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Vasarlonk/a weboldal latogatoja jogosult kerni az adatkezelés korlatozasat, ha:

o Vitatja a személyes adatok pontossagat, tisztazasig

o az adatkezelés jogellenes, és az adatok torlése helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e mar nincs sziikséglink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a felhasznal6 /
ugyfelet igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
vedelméhez;

o afelhasznald/vasarlo tiltakozott a jogos érdekbdl torténd adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az
adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
felhasznalo/iigyfelet hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A korlatozas feloldasarol a felhasznalot / tigyfelet elézetesem tajékoztatjuk. A korlatozasrol
minden olyan cimzettet tajekoztatnunk kell, akivel a személyes adatot kbzoltem, kivéve, ha ez
lehetetlen vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. A véasarlot/a felhasznalot kérésre
tajékoztatom a cimzettekrol.

5. Adathordozéashoz val6 jog

Az automatizalt modon torténd adatok kezelése esetén, amennyiben az adatkezelés jogalapja a
hozzajarulas vagy a szerzddéses jogalap, vasarlonk/a weboldal latogatoja jogosult arra, hogy a



ra vonatkozo, altala rendelkezésemre bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa, amennyiben ez technikailag megvaldsithato. Az
adathordozhatdsaghoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6. Tiltakozés joga

Az ugyfelink / latogatonk tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen sajat helyzetevel
kapcsolatos okokbol barmikor, amennyiben az adatkezelés jogalapja jogos érdek. Ebben az
esetben a személyes adatokat nem kezelhetjlk tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy azt olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljék, amelyek elsébbséget élveznek az tigyfeliink /
latogatonk érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

7. Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast
Nem végziink automatizalt dontéshozatalt és profilalkotast.
XI. Panasz esetén

Személyes adataidat a legnagyobb korultekintéssel kezeljiik, ha ennek ellenére mégis gy
érzed, hogy nem tettiink meg mindent a személyes adataid vedelme érdekében, vagy
egyszerlien csak kérdésed van, ide irj: redbeedesign@gmail.com

Ha cégiink az adatkezelési elveket megsérti, az érintettek birdsag eldtt gyakorolhatjak
jogérvényesitési lehet6ségeiket, polgari per keretében. A per elbirélasa a torvényszék
hataskorébe tartozik.

A per az érintett lakohelye szerinti torvényszék el6tt is megindithato (a torvényszékek
felsorolasat és elérhetdségét itt talalod).

Tovébba, barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel felkeresheted a
Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatosagot (1125 Budapest, Szilagyi Erzsebet
fasor 22/C., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., email: ugyfelszolgalat@naih.hu,

honlap: http://www.naih.hu).

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400; Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

XI11. Automatizalt dontéshozatal

Cégunkben nincs automatizalt dontéshozatal.


http://birosag.hu/torvenyszekek�
http://www.naih.hu/�
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu�

XI11. Az adatkezelések jogalapjanak meghatarozasakor ezen jogszabalyhelyeket vettik
figyelembe

A reklamot is tartalmazd hirlevél kildése csak hozzajarulas alapjan lehetséges, ezt az Eurdpai
Parlement és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontja és a gazdasagi
reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIII. tv. 6. §
(1) - (3) bekezdése irja elo.

A honlapon torténd kapcsolatfelvétel, a Facebook oldal iizemeltetése, latogatottsagi statisztika
¢s konverzidoméres, a siitik €s vasarlasok alkalmaval torténd adatkezelések kapcsan a Az
Eurdpai Parlement és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjat vettem
figyelembe.

A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés alapja az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. ¢) és az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. tv. 78. § (3)
bek. (bizonylatok megdrzési hatarideje) és az altalanos forgalmi adordl szo6l6 2007. évi
CXXVIL tv. 169. § e) (szamla kotelezo elemei).

Alapvet6 rendelkezéseink

Ez az Adatkezelési tajékoztatd 2018. majus 25-én Iép hatalyba és ha olyan (j iranymutatasok,
allasfoglalasok, részletszabalyok valnak ismertté, amelyek miatt modositanunk kell,
felulvizsgaljuk a tartalméat. Amennyiben cégunk tevékenységi koreiben valtozasok lesznek, Uj
marketing eszkdzoket alkalmazunk, ezt az adatkezelési tajékoztatot modositjuk.

Az Adatkezel6 részletes adatkezelési szabalyzata elérhet6 az Adatkezelé honlapjan, a
www.artecohouse.hu cimen. Adatvédelmi Tajékoztato letdltése: LETOLTES

1. Szolgéltatoként fenntartunk magunknak minden jogot a teljes weboldal, ill. annak
barmely részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének
letOltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa, értékesitése irdsos hozzajarulasunk és
engedélylink nélkal!

2. Felhasznalokeént tudomasul veszed, hogy a felhasznalasi engedély nélkili felhasznalas
esetén, kotbért kell fizetned. A kotbér 6sszege szavankeént bruttd 25.000 Ft.
Felhasznaloként tudomasul kell venned, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, es ennek
tudatiban bongészed az oldalt! A szerzdi jogi jogsértés esetén Szolgaltatoként,
kozjegyzoi ténytanusitast alkalmazunk, melynek 6sszegét szintén a jogsértd
felhasznal6ra héritjuk at.

Nagykoényi, 2018. 05. 20.



